
しあわせを咲かせて生きる。
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佐藤　晴美
さとう　はるみ

佐藤　恭子
さとう　きょうこ

山本　裕子
やまもと　ゆうこ

山本　正広
やまもと　まさひろ

坂林　美幸
さかばやし　みゆき

空き部屋案内

佐々木 恵子
ささき　けいこ

食事を作る
のが大変

1人暮らし
が心配

こん
な方にもオススメです

こん
な方にもオススメです

VOL.112   SATSUKI02 SATSUKI   VOL.112 01

鷹栖町介護センターさつき苑 鷹栖町介護センターさつき苑ケアマネジャー紹介

介護保険のサービスを利用する方などからの相談に応じ、ご利用者、ご家族の希望や
心身の状態などを考慮して適切な自宅又は施設でのサービスが利用できるように関係機
関との連携・調整を行います。ケアマネジャーは、サービスを利用する方が自立した日常
生活を営むために必要な援助ができるよう専門的知識・技術を駆使しサポート致します。

ケアマネジャーの
仕事とは？ 
ケアマネジャーの
仕事とは？ 

お気軽にご相談ください！お気軽にご相談ください！

ＴＥＬ７３－４１４４ＴＥＬ７３－４１４４

住み慣れた地域で、今までの習慣や楽しみを続けな
がら、自由な暮らしを満喫できる住まい。日中は介護の
専門知識を持つ職員が常駐し、安否確認をはじめ日常
生活の困りごとや各種介護サービスの利用相談にも
応じます。併設のフィットネス倶楽部には理学療法士
が常駐し、健康作りのお手伝いをいたします。 
日当たりのよい南東・南西向きのお部屋もございま
す。随時見学を承っておりますので、お気軽にお問い
合せください！

❶皆様が笑顔になれる瞬間を
　つくること 
❷リングフィット（Ｓｗｉｔｃｈ）で
　重力と格闘中！

❶迅速な対応を心がけること 
❷青竹ふみふみ

❶コミュニケーション 
❷電気圧力鍋で料理（私が作れば
   サトウのご飯♪） 

❶寄り添うことができるよう
　真摯に対応すること 
❷(行ったことはありませんが)
　ソロキャンプ用品
　を集める。

入院時色々な話があった
けど、退院に向けてどう
すればいいの？ 

家族が閉じ込もりが
ちになったけど、ど
うすればいいの？

手すりをつけたり、お風呂の道具を
揃えたり、歩行器や車イスが必要
そうだけど、どれを選べばいいの？

1人暮らしの親の生活が
乱れているようで心配だ
けど、どうしたらいいの？

家族の物忘れが心配になって
きたけど、どうすればいいの？ 

リハビリをして元気に暮らした
いんだけど、どこに相談したら
いいの？

介護サービスを使い
たいがどんなサービ
スを選べばいいの？

問い合わせ先：TEL（0166）76-5037 佐藤まで

サービス付き高齢者向け住宅
ぬくもりの家たかほ  は、
ただいま入居者募集中です！ 
「　　　　　   」

❶あったかスマイル
❷クーポン使って賢くお買い物

佐々木 恵子佐々木 恵子

実際にこんな相談がありました・・・ 

例えばこんなとき・・・ケアマネジャーの出番です！

❶相談しやすい雰囲気作り 
❷旅行番組を観て、行った
　気分になる！ 

❶ケアマネジャーとして大切にしていること　　❷マイブーム

解説 ケアマネジャー

病院から入院中の要介護２の方で、転倒の危険性が高く自
宅環境の見直しと退院後もリハビリを継続できるようにしたい
と相談がありました。 
ご本人・家族の意向や状況を確認したあと自宅に訪問。住宅
改修で手すりを設置、福祉用具購入でお風呂の椅子を購入、
デイサービス、訪問リハビリを利用できるように調整しました。 
サービスを利用することで、退院後も元気に暮らすことがで

き、あきらめていた畑仕事が楽しめるまでに回復しました。 



今年は！今年は！
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鷹栖
さつき苑
鷹栖
さつき苑

う
ま
い
！  

う
ま
い
！  

昨年、12月25日、ライオンズクラブ主催による毎年恒例の寿司パーティーを行い
ました。今回は残念ながら感染予防の為、ライオンズクラブの皆様にお越しいただく
ことはできませんでしたが、皆様のご厚意により､生寿司をご入居者･職員一同にい
ただきました。クリスマスだったため、スタッフもサンタに扮して配膳♪久しぶりの
生寿司に、「おいしいね」とたくさんの笑顔がみられ楽しい時間となりました。
ライオンズクラブの皆様、ありがとうございました。 

さ
つ
き
苑

さ
つ
き
苑

さつき会
の

20212021

お正月

おしゃれしめ縄おしゃれしめ縄書き初め大会書き初め大会
恒例！しめ縄作り恒例！しめ縄作り

百人一首百人一首初詣、今年もみんな元気に！初詣、今年もみんな元気に！

祝い膳でみなさん笑顔祝い膳でみなさん笑顔

獅子舞のひとかみで今年も健康！獅子舞のひとかみで今年も健康！

デイサービス
センター
はぴねす
デイサービス
センター
はぴねす

ぬくもりの
家えん
ぬくもりの
家えん

鷹栖
なごみの家
鷹栖

なごみの家

今
年
も
笑

顔
で福
は内



 「気持ちのよいあいさつ大賞」は、サービスの質向上と明るい職場づくりのた
めに平成23年に創設され、各事業所の大賞は職員同士の投票で決定します。
この度、ぬくもりの家えんの坂口竹美さんがなんと10回目の大賞に選ばれまし
た！坂口さんはいつも輝く笑顔と気持ちのよい挨拶で職員の模範となっています。
坂口さん、いつもありがとうございます。そしておめでとうございます！

挨拶大賞、表彰を心より感謝致します。 
私自身、大賞を意識して挨拶をしたことは１度もなかったのですが、皆さんには伝
わっていたのかな？と思うと嬉しいです。笑顔の大切さを伝えることがさつき会への恩
返しと思っております。 

ぬくもりの家えん ケアスタッフ　坂口　竹美

気がつけば二十年 
さつき会で働き始めてから二十年が経ちました。とても永
い月日のようですが、学ぶことも多く無我夢中だったように
感じます。介護の経験も知識もない中で、この仕事を続けて
こられたのも、ご利用者の方々からの優しい言葉
や思いをいただけたことと、仲間に恵まれたこと
です。皆様に心から感謝の気持ちを伝えたいで
す。ありがとうございます。 

介護の仕事に興味があり、資格を修得し平成11年にさ
つき会に入社しました。介護の経験は全くありませんでした
が、施設長はじめ上司、職員に恵まれ、ここまで働くことがで
き深く感謝しています。 
この20年の間にプライベートでも様 な々ことが
ありましたが、ご利用者の笑顔や一緒に働く仲
間に助けられてきました。これからも健康に留意
して勤務していきたいと思います。 米澤　美絵 上野　まゆみ 
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４月に入社し、もうすぐ1年経ちますが、ズバリこの1年を漢字一文字に表すと、どんな漢字を選びますか？ 

永年勤続
表彰式

上野 まゆみ 米澤 美絵

江上 うらら

松嶋　清二

志知 百合佳 尾上　健介

成田　直美

◆在宅介護支援課主任　成田　直美　　◆地域密着小規模グループホーム課リーダー　松嶋　清二
◆生活福祉課　江上　うらら

勤続10年表彰

◆在宅介護支援課　上野　まゆみ ◆地域密着型サービス事業部長　尾上　健介
◆在宅介護支援課主任　米澤　美絵 ◆地域密着小規模特養課長　志知　百合佳

勤続20年表彰 勤続15年表彰

社会福祉法人さつき会表彰

全国社会福祉施設協議会長表彰

「良いあいさつ大賞特別表彰」（あいさつ大賞10回受賞受賞者）
地域密着小規模特養課　坂口　竹美

さつき苑ケアスタッフ
小笠原　園子

だから、いつも優しい表情と声掛けができて
いるんですね。では、一年働いていて、嬉し
かったことはどんなことでしたか？ 

お仕事がお休みの日はどのようなことをして、
リフレッシュしていますか？ 

上手く気分転換を図りながら、働けているん
ですね。では最後に社会人2年目の抱負を聞
かせてください！ 

仕事を始めたころは、毎日必死で笑顔になれて
ない自分がいました。だけど、先輩職員さんから
「笑顔ないよ。」との指摘をいただき、笑顔を心掛
けるようになりました。そうすると、ご入居者から
「優しいね。」「あんたに見てもらえて幸せだ。」
と、言っていただけたことがあり、「笑顔」で関わ
ることはとても大事なのだと感じたからです。

ご入居者に名前を覚えてもら
い、呼んでもらえたことです！

新社会人として新しいことばかりの1年だっ
たのですね。そんな1年はどうでしたか？

初めは何回も失敗して、注意を受けたり、迷惑を
かけてしまうことがありましたが、それらの経験
が今につながっていると思います。

ただやるだけではなく、理解して考えて行動して
いくようにしたいです。 そして、明るく、前向きに
働けるように頑張ります。 

バスに乗って、少し遠くに行って、お散歩するこ
とが好きです。あとは、家で寝て、身体を休めて
います。 

家で絵を描いたり、本を読むなどして趣味に没
頭してます。また、家族と電話をして他愛のない
話をするのも、気分転換につながっています。 

1年目は、自分のやるべきことに必死だっ
たので、2年目は、ご入居者やスタッフな
ど周りの状況を見て、変化に気付き、臨機
応変に対応できるように頑張ります！ 

「笑」です。 

その漢字を選んだ理由は？

では、今まで一番嬉しかったこと、印象的だっ
たことは何ですか？

お仕事がお休みの日はどのようなことをして、
リフレッシュしていますか？ 

では最後に社会人2年目の抱負を聞かせてく
ださい！ 

この1年で新しい技術や知識を学んだり、新し
い場所で新しい人々と出会ったりと新しいこと
尽くしの1年だったからです。 

介助をした後に、ご入居者に「あ
りがとう。」と言われた時です。 

「新」です。 

その漢字を選んだ理由は？

さつき苑ケアスタッフ
佐川　聖弥



発行責任者　波潟　幸敏

さつき会ブログ

◆ ブログも更新 ◆

http://blog.livedoor.jp/satsuki_kai/

さつき会

◆ ホームページ ◆

http://www.satsuki-kai.jp
〒071-1201 鷹栖町南1条3丁目2番7号
TEL（0166）87-3321

鷹栖さつき苑
特別養護老人ホーム・デイサービスセンター
居宅介護支援事業

〒071-1201 鷹栖町南1条1丁目1番20号
TEL（0166）59-3321

鷹栖なごみの家
多機能型グループホーム・小規模多機能ホーム

〒071-1249 鷹栖町9線4号5番地
TEL（0166）87-5824

ぬくもりの家えん
地域密着型特別養護老人ホーム・小規模多機能ホーム
地域交流スペースふれあい茶ろく てくてく

〒071-1223 鷹栖町北野東3条1丁目7番1号
TEL（0166）76-5037

ぬくもりの家たかほ
鷹栖町ヘルパーステーションさつき苑

サービス付き高齢者向け住宅・フィットネス倶楽部 コレカラ
地域交流スペース あえーる

新しい入居者のご紹介新しい入居者のご紹介

谷　矢須子 様 
さつき苑

黒川　ヒロ 様 
ぬくもりの家えん

熊本　とし子様 
なごみの家

《
ぬ
く
も
り
の
家
え
ん
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●
寝
具
交
換
ボ
ラ
ン
テ
ィ
ア
　
様 

●
除
雪
ボ
ラ
ン
テ
ィ
ア
　
　
　
様 
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年
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月
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日
〜
令
和
3
年
1
月
20
日

令
和
2
年
11
月
21
日
〜
令
和
3
年
1
月
20
日

な
ご
み
の
家
で
導
入
し
た
介
護
ロ
ボ
ッ
ト「
H
u
g
」

を
紹
介
し
ま
す
。「
H
u
g
」は
一
人
で
立
ち
上
が
る
こ
と

が
難
し
い
方
の
移
乗
サ
ポ
ー
ト
ロ
ボ
ッ
ト
で
、「
ベ
ッ
ド
か

ら
車
椅
子
」、「
車
椅
子
か
ら
お
手
洗
い
」と
い
っ
た
座
位

間
の
移
乗
動
作
や
、脱
衣
場
で
の
立
位
保
持
を
サ
ポ
ー
ト

し
て
く
れ
ま
す
。

今
ま
で
二
人
介
助
で
行
な
っ
て
い
た
移
乗
・
ト
イ
レ
介

助
が
一
人
介
助
で
行
う
こ
と
が
可
能
と
な
る
た
め
、ご
利

用
者
の
負
担
は
元
よ
り
、ス
タ
ッ
フ
の
負
担
も
軽
減
し
て

く
れ
る
ロ
ボ
ッ
ト
な
の
で
、よ
り
安
全
な
介
護
を
行
う
こ

と
が
で
き
て
い
ま
す
。

な
ご
み
の
家　

大
倉　

隆
弘

《
鷹
栖
さ
つ
き
苑
》

●
ど
ら
焼
き
、粒
栗
ま
ん
じ
ゅ
う

鷹
栖
町
社
会
福
祉
協
議
会
　
様 

●
飲
料北海

道
コ
カ・コ
ー
ラ
ボ
ト
リ
ン
グ（
株
）様 

●
雑
巾
、タ
オ
ル
、布
巾
、マ
ス
ク

鷹
栖
町
商
工
会
女
性
部
　
様 

●
袖
付
き
ビ
ニ
ー
ル
ガ
ウ
ン

特
定
非
営
利
活
動
法
人
ピ
ー
ス
ウ
ィ
ン
ズ・ジ
ャ
パ
ン 

様 

●
ヤ
ク
ル
ト（株

）ヤ
ク
ル
ト
北
北
海
道 

様 

《
鷹
栖
な
ご
み
の
家
》

●
雑
巾
、布
巾
、タ
オ
ル
、不
織
布
マ
ス
ク

鷹
栖
町
商
工
会
女
性
部
　
様

《
ぬ
く
も
り
の
家
え
ん
》

●
雑
巾
、布
巾
、タ
オ
ル
等 

鷹
栖
町
商
工
会
女
性
部
　
様

◆ 寄付寄贈 ◆◆ 寄付寄贈 ◆

令
和
2
年
11
月
21
日
〜
令
和
3
年
1
月
20
日

※
お
受
け
で
き
な
い
場
合
も
ご
ざ
い
ま
す
。事
前
に
お
問
い
合
わ
せ

く
だ
さ
い
ま
す
よ
う
お
願
い
い
た
し
ま
す
。

編
集
後
記

春
は
旅
立
ち
の
季
節
、さ
つ
き
会
で
働
く
職
員

の
鷹
栖
子
も
、四
月
か
ら
は
鷹
栖
の
小
学
校
で
学

ぶ
、眩
し
い
一
年
生
と
な
り
ま
す
。 

コ
ロ
ナ
禍
の

中
、元
気
に
学
校
へ
通
わ
れ
る
事
を
願
っ
て
お
り

ま
す
。さ
つ
き
会
で
は
コ
ロ
ナ
禍
の
中
、例
年
と
変

わ
ら
ず
お
正
月
や
節
分
の
行
事
を
行
う
事
が
で

き
、本
号
に
て
そ
の
様
子
を
掲
載
し
て
お
り
ま
す
。

コ
ロ
ナ
感
染
症
が
早
期
に
終
息
し
、鷹
栖
子
が
、

さ
つ
き
会
の
利
用
者
様
に
元
気
に
会
に
来
る
事

を
、職
員
一
同
、心
よ
り
お
待
ち
し
て
お
り
ま
す
。  

佐
藤　

健
一  

ま
ぶ


